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Seguro para Veiculos de Locadora

Secao A. Introducao

A.1 Sobre este Guia

Este documento tem por objetivo servir como guia de rapida consulta para os
beneficios padrao oferecidos aos PORTADORES do Cartao Visa e seus

BENEFICIARIOS, nos termos abaixo definidos.

Nele, o PORTADOR encontraré informacées sobre o SEGURO PARA VEICULOS DE
LOCADORA.

ATENGAO: O SEGURO, CONFORME TERMOS E CONDIGCOES AQUI DESCRITOS,
SOMENTE ESTA DISPONIVEL PARA OS CARTOES VISA A SEGUIR INDICADOS.
ASSIM, QUANDO HOUVER A MENGAO “CARTAO VISA” E/OU “CARTOES VISA",
ENTENDA-SE COMO SENDO OS CARTOES ABAIXO INDICADOS:

+ VISA BUSINESS PLATINUM

+ VISA BUSINESS T&E

- VISA CORPORATE BASICO

- VISA CORPORATE REGULAR
- VISA CORPORATE PLUS

- VISA CORPORATE INFINITE

AVisa ndo é provedora dos seguros. Os seguros sao garantidos pela AIG Seguros
Brasil S/A, CNPJ/MF n.2 33.040.981/0001-50. A versao integral das Condigdes Gerais
estdo no site www.aigbrasil.com.br e também podem ser consultadas através
do Processo SUSEP: 15414.900240/2017-78. Nos termos da legislacdo pertinente
aos seguros privados, a Visa tem uma relagdo com a AlG Seguros Brasil S/A

para que esta disponibilize seguros aos PORTADORES de cartdes Visa, arcando,

a Visa, em todos os casos, integralmente com o pagamento dos respectivos
prémios de seguros perante a AlG Seguros Brasil S/A, néo se obrigando a efetuar
qualquer pagamento em favor dos Beneficiarios. O registro das Condigdes Gerais
de seguro mencionada neste guia perante a SUSEP ndo implica, por parte da
autarquia, incentivo ou recomendagao de sua comercializacéo.

Os seguros e beneficios ofertados aos PORTADORES do Cartédo Visa séo
ornecidos sem que os PORTADORES tenham que custea-los.

Para mais informagdes sobre os beneficios oferecidos, favor visitar o site
www.visa.com.br/portaldebeneficios, ou entrar em contato através dos
telefones a sequir por meio de ligagao gratis: 0800-891-3679 (Brasil)', 1-800-
396-9665 (EUA e Canadd)'®? ou chamada a cobrar (“collect call”) 1-303-967-1098
(outros paises)'e?

1 Para ligagoes feitas de telefone celular, todas as taxas de roaming sao de responsabilidade do usudrio.

2 Chamada a cobrar através de um operador internacional.

A.2. Defini¢oes*

(* = restri¢des especificas podem ser aplicaveis. Favor consultar a secao especifica do beneficio em questao)

BENEFICIARIOS: E ajuridica titular da conta de cartao de crédito/débito emitido
em conformidade com as regras do sistema de pagamentos instituido pelo
Segurado, responsavel pelo uso e despesas decorrentes do uso do cartdo, ou
portador indicado atrelado a conta do titular..

CARTAO SEGURADO: E o cartdo de crédito, emitido no Brasil em conformidade
com a licenca e as regras do sistema de pagamentos instituido pelo Segurado,
que possui, automaticamente incluidas como beneficio, as coberturas definidas
nestas Condicoes Gerais e nas Condicoes Especiais, especificadas na Apdlice.

CENTRAL DE ATENDIMENTO: Canal de comunicacao e facilidades disponiveis
(equipamentos, sistemas e pessoal) que tem como objetivo fazer a interface entre
os clientes e a Visa. Pode ser acessada pelos numeros 0800-891-3679 (Brasil)’,
1-800-396-9665 (EUA e Canadd)'®? ou chamada a cobrar (“collect call”) 1-303-967-
1098 (outros paises)’®.

1 Para ligagoes feitas de telefone celular, todas as taxas de roaming sao de responsabilidade do usuério.

2 Chamada a cobrar através de um operador internacional.

CONJUGE: pessoa ligada ao PORTADOR por vinculo matrimonial ou de unido
estavel, nos termos da lei aplicavel em vigor.

FORMULARIO DE SOLICITAGAO: documento a ser fornecido pela CENTRAL DE
ATENDIMENTO, ap6s a comunicacdo de um sinistro, que deve ser preenchido e
devolvido juntamente com os documentos exigidos, nos prazos estabelecidos
para cada um dos beneficios apresentados.

LOCADORA DE VEICULOS: empresa autorizada a alugar veiculos terrestres.

PORTADOR: pessoa fisica que possua um Cartdo Visa ativo e valido, emitido em
seu nome no Brasil, como titular ou adicional.

SEGURADORA: E a AlG Seguros Brasil S.A. empresa autorizada pela

SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) a funcionar no Brasil como
SEGURADORA. A SEGURADORA, recebendo o prémio, assume o risco e garante
indenizacdo em caso de ocorréncia de sinistro previsto nas Condi¢des Gerais.

SEGURADO: F a Bandeira, a pessoa juridica responsavel pela instituicido do
sistema de pagamentos e pela licenca do uso da marca associada ao cartdo de
crédito/débito que permite a sua emissao e utilizacdo nos estabelecimentos. A
ela cabe o papel de organizar e criar regras para o funcionamento do sistema de
pagamentos, observada a regulamentacao do Banco Central. £ a Bandeira que
contrata e paga integralmente o seguro em beneficio dos titulares das contas de
cartdo a ela vinculado.

A.3. CLAUSULAS GERAIS DO PROGRAMA

A partir de 1° de Novembro de 2017, para este beneficio ndo ha
necessidade de emissao de Bilhete de Seguro. Vocé estara segurado, desde
que cumpra com os requisitos de elegibilidade.

Estes beneficios estao disponiveis em varios lugares do mundo, exceto
aos seguintes paises: Cuba, Siria, Sudao, Ira, Coréia do Norte e Regido da
Criméia.

Secao B. Beneficio Oferecido

Este guia contém um resumo das Condic¢6es Especiais do SEGURO PARA
VEICULOS DE LOCADORA celebrado entre a Visa e a SEGURADORA
oferecido ao BENEFICIARIO.

Em caso de divergéncia entre este guia e as Condi¢des Gerais , prevalecerao
sempre as disposi¢des estabelecidas nas Condi¢des Gerais aceita e em vigor
na jurisdicdo em que seu Cartao Visa foi emitido. No Brasil, a cobertura de
seguro é oferecida pela AlG Seguros Brasil S/A.

B.1. SEGURO PARA VEICULOS DE
LOCADORA

Cobertura Securitaria

RECOMENDAMOS A LEITURA DA “SECAO A. INTRODUGAO” ACIMA ANTES DA
LEITURA DO ITEM ABAIXO. EM PARTICULAR, A LEITURA DO ITEM“A.2. DEFINICOES”
E DO ITEM“A3. CLAUSULAS GERAIS DO PROGRAMA”E FUNDAMENTAL PARA A
COMPREENSAO DOS CONCEITOS EMPREGADOS A SEGUIR, ASSIM COMO PARA O
CONHECIMENTO DAS EXCLUSOES APLICAVEIS A ESSE BENEFICIO.

A seguir, encontra-se um resumo do SEGURO PARA VEICULOS DE LOCADORA
- Processo Susep: 15414.900240/2017-78. Para ter acesso a totalidade das
Condicoes Gerais, acesse a pagina na Internet
http://www.aig.com.br/condicoes-gerais_3012_638282.html

As palavras com letras mailsculas ou iniciadas com letra mailscula estao
definidas na Secdo A, ltem “A.2. DEFINICOES”
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Elegibilidade

Ao utilizar o Cartao Visa para locar um veiculo, o PORTADOR tem direito ao
SEGURO PARA VEICULOS DE LOCADORA.

O PORTADOR deve recusar o seguro Collision Damage Waiver / Loss Damage
Waiver - CDW/LDW (seguro contrato colisdo, perdas e danos) ou cobertura similar
oferecida pela LOCADORA DE VEICULOS.

PRAZO LIMITE DE LOCACAQ: PARA FINS DE ELEGIBILIDADE AO SEGURO, O PRAZO
LIMITE DE LOCAGAO DO VEICULO NAO PODERA ULTRAPASSAR 31 (TRINTA E UM)
DIAS CONSECUTIVOS, POR LOCAGCAO

Requisitos basicos
Para ter direito a essa cobertura de seguro, o PORTADOR precisa:

« Usar o Cartdo Visa valido para reservar e pagar o custo total do aluguel do
carro; e

- Locar o veiculo em uma LOCADORA DE VEICULOS autorizada a alugar
vefculos terrestres

Todos os motoristas autorizados a utilizar o veiculo alugado de acordo com o
contrato de locagdo do veiculo sédo cobertos.

TERCEIROS, QUE NAO O PORTADOR OU MOTORISTAS AUTORIZADOS,
CONFORME ACIMA, NAO TERAO DIREITO A QUAISQUER COBERTURAS,
INCLUSIVE DIREITO A INDENIZAGAO OU DIREITO DE PLEITEAR QUALQUER
RECLAMAGAO DE SEGURO E/OU DE DANOS SOB OU RESULTANTES DESSA
COBERTURA.

Se 0 PORTADOR néo conseguir recusar a cobertura da LOCADORA DE VEICULOS,
a cobertura indicada nesse guia serd “secundaria”a cobertura.da LOCADORA DE
VEICULOS e o PORTADOR serd responsavel por qualquer lacuna entre a cobertura
da LOCADORA DE VEICULOS e os danos pelos quais o PORTADOR do cartdo
porventura venha a ser responsavel.

Cobertura

Os custos especificos as coberturas a sequir estao incluidos neste beneficio:

COBERTURA BASICA

ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BENS COMPRADOS COM O CARTAO
VISA SEGURADO, OCORRIDO DENTRO DO VEICULO ALUGADO NA GUARDA
DO BENEFICIARIO.

Respeitado o valor maximo de R$ 1.000,00 (Hum mil reais) contratado para esta
garantia, e respeitados os RISCOS EXCLUIDOS e seus subitens, esta

cobertura contempla indenizagdo em caso de Roubo ou Furto Qualificado de
bens comprados através do Cartao VISA SEGURADO e desde que o evento tenha
ocorrido dentro do Veiculo Alugado, em consequéncia de evento conforme
definicoes abaixo:

a.  Roubo: conforme definicao no artigo 157 do Cédigo Penal e seus incisos,
trata-se de subtracéo de coisa moével alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer
meio, reduzido a impossibilidade de resistencia.

b.  Furto Qualificado: conforme definicdo no artigo 155 do Cédigo Penal no
paragrafo 4°, trata-se de subtracao de coisa moével alheia, para siou para
outrem, com destruicao ou rompimento de obstaculo a subtracao da coisa,
com abuso de confiancga, ou mediante fraude, escalada ou destreza, com
emprego de chave falsa, mediante concurso de duas ou mais pessoas.

COBERTURA AGREGADA

RESPONSABILIDADE CIVIL DEVIDO A DANOS MATERIAIS OCASIONADOS NA
GUARDA DO VEICULO ALUGADO

Respeitado o limite maximo de R$ 297.000,00 (duzentos e noventa e sete mil
reais) contratado para esta garantia, e respeitados os RISCOS EXCLUIDOS e

seus subitens, a SEGURADORA reembolsard o Beneficidrio, durante o periodo
de cobertura do seguro e desde que o Beneficiario tenha alugado o veiculo
através do Cartdo Segurado, os valores relativos as despesas incorridas por
Responsabilidade Civil em funcdo dos Danos Materiais causados exclusivamente
ao Veiculo Alugado, enquanto sob guarda do Beneficiario, de acordo com os
Eventos cobertos definidos a sequir:

+ Capotagem do Veiculo Alugado;
- Coliséo do Veiculo Alugado com outro objeto;

+ Colisdo do Veiculo Alugado em decorréncia de Roubo ou Furto do Vefculo
Alugado;

+ Vandalismo ocorrido/causado ao Veiculo Alugado;
+ Incéndio Acidental ocorrido/causado ao Veiculo Alugado;
+ Colisao do Vefculo Alugado decorrente de evento terrorista;

- Danos fisicos causados ao Veiculo Alugado resultantes de chuva de granizo,
reldmpago, inundagdes ou outras causas climaticas relacionadas;

Salvo convengao em contrdrio, o presente seguro abrange também as hipdteses
de Roubo ou Furto total do Veiculo Alugado, desde que o Beneficidrio tenha
alugado o veiculo através do Cartdo Segurado.

A cobertura deste seguro é estendida aos danos por colisdo a equipamentos ou
acessorios instalados em furgdes para auxilio de motorista com deficiéncia fisica,
desde que:

a. o referido furgdo seja um Veiculo Alugado e a responsabilidade por este dano
seja definida no contrato de locagdo do Veiculo Alugado e;

b. o Beneficidrio tenha alugado o veiculo através do Cartao Segurado.

Respeitadas estas Condicoes Gerais, incluindo mas néo se limitando aos Riscos
Excluidos, a Cobertura da clausula acima é destinada exclusivamente ao
reembolso de despesas relativas aos danos causados a Veiculos Alugados pelo
Beneficiario por meio do Cartdo Segurado, enquanto tal veiculo estiver sob a
guarda do Beneficiario, ndo se aplicando, portanto, a veiculos préprios e veiculos
de terceiros que ndo sejam LOCADORA DE VEICULOS.

Riscos Excluidos

u—y

. Bens E Objetos Nao Cobertos:
a.  Danos ou prejuizos ocorridos ao ou pelo Veiculo Alugado;

b. Danos materiais, corporais e morais causados a Terceiros em qualquer
situacgao;

c.  Danos materiais, corporais e morais causados a passageiros e motorista
autorizado do Veiculo Alugado;

d. Roubo, Furto, Perda ou qualquer dano a qualquer bem deixado sob guarda
ou custédia do Beneficidrio, que nao seja dentro do veiculo alugado;

e. Plantas, projetos, manuscritos, modelos, debuxos e moldes, livros de
contabilidade, certiddes, registros e documentos de qualquer espécie;

f. Prejuizos financeiros pela paralisagao do veiculo, mesmo quando causados
por Risco coberto;

g. Bebidas, comestiveis, perfumes, cosméticos, remédios e semelhantes;
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h. Eventos que ndo sejam decorrentes de colisao, capotagem, abalroamento,
vandalismo, incéndio acidental, granizo, alagamento ou outras causas
relacionadas ao tempo atmosférico, causados ao Veiculo Alugado;

i. Bensde Terceiros;

j. - Quaisquer bens ou acessorios no interior ou instalado no veiculo;
k. Quaisquer ocorréncias em veiculos proprios do Beneficiario;

. Custos relativos a blindagem do veiculo Segurado;

m. Furto simples, estelionato, extravio, perda ou simples desaparecimento dos
bens;

n. Objetos deixados fora do Veiculo Alugado;

Objetos oriundos de jogos da sorte e similares;

Extintores de incéndio, espelhos e vidros em geral, [dmpadas, geradores
de energia, painéis solares, letreiros elétricos, lentes, dculos, telescopios,
microscépio, carregadores.

A presente clausula e abrangente e derroga inteiramente qualquer

dispositivo de contrato de seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

Além Dos Riscos Excluidos informados acima, , este Seguro nédo cobre ainda
perdas ou danos causados direta ou indiretamente por:

a.  Danos materiais, corporais e morais causados a Terceiros em qualquer
o. Objetos ndo comprados através do Cartao Segurado; situagao;
b. Danos materiais, corporais e morais causados a passageiros e motorista
autorizado do Vefculo Alugado;
2. Nao estaréo elegiveis a esta cobertura: ¢. Prejuizos financeiros pela paralisacio do veiculo, mesmo quando causados
a.  Qualquer veiculo motorizado: incluindo automaveis, barcos e avibes, e por Risco coberto;
qualquer equipamento e/ou peca necessaria para sua operagdo e/ou d. Eventos que ndo sejam decorrentes de colisdo, capotagem, abalroamento,
manutencao; vandalismo, incéndio acidental, granizo, alagamento ou outras causas
b. Cheque(s) de viagem, titulos, dinheiro em espécie e/ou cheques, quaisquer relacionadas ao tempo atmosférico, causados ao Veiculo Alugado;
papels que representam valor, bilhetes de qualquer tipo, Instrumentos e. Quaisquer bens ou acessérios no interior ou instalado no veiculo, exceto se
negociaveis, barras de ouro ou prata, moedas ou selos raros ou preciosos, coberto:
plantas, animais, itens consumiveis, itens pereciveis e servicos; ;
. ] o o f. Custos relativos a blindagem do veiculo Segurado;
c.  Obras de arte, colegcoes em geral, peles, gemas, raridades, antiguidades, joias, . . . . . )
peles, canetas, lapiseiras, isqueiros, relégios, armas de qualquer natureza, g. Transito por trilhas, estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafego,
livros considerados como raros, artigos fabricados de ou contendo ouro ou ou de areias fofas ou movedicas, bem como por praias e regides ribeirinhas;
outros metais preciosos e/ou pedras preciosas; h. Desgastes decorrentes do uso das falhas de material, dos defeitos mecanicos
d. Itens que o Beneficidrio alugou ou arrendou; ; e/gg da instalacdo elétrica do ve|c~u\o SegAurado, e perdaskou danos A
) ) originados por falta de manutencao, defeitos de fabricacéo e ou de projeto;
e. Itens usados, reconstruidos, reformados ou refabricados no momento da
compra; Queda, deslizamento ou vazamento, sobre o veiculo, da carga e/ou dos
) ) objetos por ele transportados;
f.  Itens comprados para revenda ou para uso profissional ou comercial; ;
) o ) ) o j. Despesas/reparos do veiculo existentes anteriormente ao Sinistro, que n&o
g g ltens deixados sem supervisdo em locais nos quais o publico geral tem sejam estritamente necessarias para que o veiculo retorne as condicoes
acesso; anteriores ao Sinistro;
h. Bensndo comproA\{aAdos atraves d? nota fiscal ou decjaragao de compra em k. Desvalorizacdo do valor do veiculo, em razdo da remarcacdo do chassi;
nome do Beneficiario ou por meio de fatura do Cartao Segurado com a o . o
descricao do bem sinistrado e valor em nome do Beneficirio; . Animais de propriedade do Segurado, Principal Condutor ou de seus
o o o ) ascendentes, descendentes, conjuge ou irmao;
Aparelhos domésticos e/ou comerciais permanentes, incluindo, mas nao B ) )
se limitando a tapetes, assoalhos e/ou ladrilhos, condicionadores de ar, m. Responsabilidades assumidas pelo Segurado por acordos ou convencoes;
refrigeradores ou aquecedores; n. Roubo, Furto, Perda ou qualquer dano a qualquer bem deixado no Veiculo
j. Plantas ou qualquer tipo de plantacdo e vegetacao, animais de qualquer Alugado;
especie, materiais de consumo e quaisquer tipo de pereciveis; o. Plantas, projetos, manuscritos, modelos, debuxos e moldes, livros de
k. Plantas arquitetonicas, projetos técnicos, manuscritos, modelos, debuxos contabilidade, certidoes, registros e documentos de qualquer especie;
e moldes, livros de contabilidade, certidées, registros e documentos de p.  Bebidas, comestiveis, perfumes, cosméticos, remédios e semelhantes;
qualquer espécie; )
g. BensdeTerceiros;
. Bebidas, tabaco, combustivel, comestiveis, perfumes, cosméticos, remédios e i ) ’ )
semelhantes: r.  Vefculos motorizados, exceto o Veiculo Alugado objeto deste seguro,
’ ~ .~ . P . .
embarcacdes, barcos a motor, avides, motocicletas, bicicletas e similares, bem
m. Artigos customizados e/ou personalizados, itens exclusivos e Unicos; COMO suas pecas, componentes e acessorios;
n. Bens de terceiros; . Servigos profissionais, inclusive o desempenho do trabalho ou da
o. 0.Bens adquiridos ilegalmente, ou com o uso de cartées clonados ou dublés manu.tengao; reparo ou mstalggao dos produtgs, d_OS behs, ou da
ou cartées que nao foram distribuidos pela Administradora do Cartéo propriedade; conselho profissional de algum tipo, inclusive a informaco ou
Segurado ou, ainda, cartaes roubados, perdidos ou extraviados; servico ou a conselho fixado de alguma linha de ajuda ou de sustentacao; ou
B o ) o o sustentacao técnica para o software, hardware ou outros periféricos;
p. Itens utilizados para vestuério, incluindo, mas nao se limitando a: ténis, botas, . ) .
chapéus, camisetas, blusas, calcas, bermudas, meias, cintos; t. Quaisquer ocorréncias em vefculos préprios do Segurado;
a Equipamentos e/ou produtos médicos, farmacéuticos, fisioterapéuticos, u.  Quaisquer ocorréncias em vefculos de terceiros que nao sejam Locadora de
ortodénticos, 6ticos ou relacionados a area de satide em geral; Veiculos.
. Instrumentos musicais;
Versao: Novembro 2017 4de5 V’SA
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Como proceder em caso de sinistro

O BENEFICIARIO deve entrar em contato com a Visa pelo telefone gratuito da
CENTRAL DE ATENDIMENTO comunicando o evento ocorrido.

Ao entrar em contato com a CENTRAL DE ATENDIMENTO, o BENEFICARIO do
Cartao Visa deverd informar:

- O nome completo do BENEFICIARIO e o nimero de seu cartdo Visa;
+ Olocal e o telefone onde se encontra.
« O problema e o tipo de informagdo ou ajuda necessarios.

O BENEFICIARIO também pode abrir sua solicitacdo através do Portal de
Beneficios VISA: www.visa.com.br/portaldebeneficios, preencher o FORMULARIO
DE SOLICITACAO, incluir a documentacao necessaria e acompanhar o seu caso.

A falta de comunicacdo tempestiva ou ndo justificada poderé resultar na perda do
beneficio.

A LOCADORA DE VEICULOS poderd exigir que o PORTADOR pague os danos
utilizando o cartao Visa. Se isso acontecer, a SEGURADORA reembolsara

0 PORTADOR diretamente pelo valor coberto apés a reclamacao ter sido
processada.

O PORTADOR, aquele indicado pelo PORTADOR ou o representante do
PORTADOR deve comunicar a ocorréncia do sinistro de imediato, mesmo que
ainda néo esteja de posse da documentacao que instruird o FORMULARIO DE
SOLICITACAQ. A falta de comunicacéo tempestiva podera resultar na perda do
beneficio.

Documentos bésicos necessarios para aviso de sinistro

« Nome, CPF, cédula de identidade, CNH (carteira de motorista) e comprovante
de endereco do Beneficirio;

- Causa do sinistro (ex.: Colisao);

- Estimativa dos prejuizos;

- Data, hora e local exato que ocorreu o sinistro, bem como circunstancias do
acidente;

« Nome e endereco de possiveis testemunhas, quando existirem;

« Existéncia de outros seguros sobre 0s mesmos bens segurados.

+ Coépia de recibo ou documento que comprove que o aluguel do veiculo foi
integralmente reservado e pago com o Cartao Visa do PORTADOR,;

« Cépia do contrato de aluguel do veiculo;

« Comprovante do pagamento a locadora dos prejuizos decorrentes de riscos
cobertos; e

- Boletim de Ocorréncia.

Em caso de Roubo ou Furta Qualificado de Bens, comprados com o Cartdo
Segurado, ocorrido dentro do Veiculo Alugado na guarda do Beneficidrio, além
das informacodes e documentos necessarios descritos acima, o Beneficidrio devera,
ainda, apresentar as seguintes informacoes:

a. Nota Fiscal e fatura do Cartdo Segurado, contendo a descricao do
bem segurado, ou outro documento que comprove a aquisicdo do bem
sinistrado (em nome do beneficiario);

b. Caso o bem segurado seja um telefone mével ou celular, solicitar por
telefone, através de CENTRAL DE ATENDIMENTO competente, o blogueio
do niimero de série do aparelho e sua inclusdo no Cadastro Nacional de
Aparelhos Roubados.

A SEGURADORA se reserva no direito de solicitar qualquer outro documento que
se faca necessdrio para andlise e concluséo do processo.

Nenhum pagamento serd feito sem que toda a documentagdo exigida tenha sido
enviada.

Em circunstancias normais, tendo sido entregues todos os documentos
necessarios, a solicitagao serd paga em 30 (trinta) dias da data do recebimento de
toda a documentagao exigida.

No caso de solicitacdo de documentacgao e/ou informagdo complementar, o
prazo de 30 (trinta) dias serd suspenso, reiniciando a contagem do prazo que resta
a partir do dia Util imediato ao dia em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

Assim que a solicitagdo for paga, todos os direitos contra qualquer pessoa
relacionados ao sinistro serdo transferidos para a SEGURADORA. Isso significa que
a SEGURADORA terd o direito acionar terceiros em juizo por sua propria conta

e em nome do PORTADOR. O PORTADOR auxiliard a SEGURADORA de todas as
formas, conforme razoavelmente solicitado pela SEGURADORA, a fim de ajuda-la
a exercer quaisquer direitos ou recursos que a SEGURADORA possa ter, incluindo
a assinatura de todos os documentos exigidos pela SEGURADORA para acionar
terceiros em juizo em nome do PORTADOR.

Consideracdes Finais

Restrigdes se aplicam. Caso algum pagamento seja efetuado, a SEGURADORA tera
o direto de se ressarcir pelos valores pagos junto aos causadores dos danos.

Qualquer parte ou pessoa a quem a SEGURADORA tenha efetuado um
pagamento deve obrigatoriamente transferir a SEGURADORA os direitos de
crédito que essa parte ou pessoa possa ter perante qualquer outra parte

ou pessoa e que estejam relacionados a parcela de indenizagdo paga pela
SEGURADORA. A referida parte ou pessoa deve envidar todos os esfor¢os
necessarios para preservar esses direitos e abster-se de praticar qualquer ato que
possa vir a prejudicad-los. Em resumo, uma vez reembolsado e/ou indenizado

um Beneficidrio por ocasido de um sinistro, a SEGURADORA tem o direito de se
ressarcir da quantia paga, cobrando-a do responsavel direto pelo sinistro.

Seguros oferecidos pela AIG Seguros do Brasil S.A - CNPJ:/MF n° 33.040.981/0001-
50 aos portadores dos Cartoes Visa.

Para maiores informacoes, consulte as condi¢des gerais na integra no site:
www.aig.com.br. Central de Atendimento VISA: 0800-891-3679.

SEGURADO: VISA DO BRASIL EMPREENDIMENTOS LTDA. CNPJ: 31.551.765/0001-43.
Bens custeados através do cartao segurado: Processo SUSEP: 15414.900240/2017-
78.

O registro destes planos na SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, incentivo
ou recomendacdo a sua comercializagao.

SAC AIG (Central 24h): 0800 726 6130.

SAC AIG - Atendimento a Deficientes Auditivos e de fala (Central 24h): 0800
724 0149.

Ouvidoria AIG (22 a 62 feira, das 9h as 18h): 0800 724 0219.

Ouvidoria AIG - Atendimento a Deficientes Auditivos e de fala (22 a 62 feira,
das 9h as 18h): 0800 200 1244
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